
Department SOLVED UNSOLVED Total

MOD 1 104 2 106

MOD 2 31 1 32

MOD 3 3 0 3

MOD 4 17 0 17

Revenue Department 37 0 37

ICT circle 7 0 7

JICA Department 0 0 0

WATER TANK 1 0 1

Sales Department 5 0 5

Total 205 3 208

Total Complain / Information Track Month of September-23



Complain Category MOD 1 MOD 2 MOD 3 MOD 4 Revenue Department ICT circle WATER TANK Sales Department Total

Arrear Bill - - - - 7 3 - - 10

Salty Water - - - - - - - - 0

Bad Water 3 - - - - - - - 3

Bill Payment - - - - - - - - 0

Bank Issue - - - - - - - - 0

Converted to Domestic - - - - - - - - 0

DEEP TUBEWELL - - - - - - - - 0

GP Bill Payment - - - - - - - - 0

Huge Bill - - - - 7 - - - 7

Line disconnected - - - - - - - - 0

Illegal Connection - - - - - - - - 0

Ledger Bill - - - - - - - - 0

Meter Problem - - - 1 8 - - - 9

Mobile Number Change - - - - - 3 - - 3

Monthly Bill - - - - 11 - - - 11

Meter Bill - - - - 2 - - - 2

Salt Water - - - - - - - - 0

Name Change - - - - - - - - 0

Maintanance - 1 - - - 1 - - 2

New connection - - - - - - - 4 4

No Water 83 14 2 13 - - - - 112

Pipe Leakage 6 12 1 3 - - - - 22

Reconnetion - - - - - - - - 0

Converted to Domestic - - - - 2 - - - 2

Report Against MI - - - - - - - - 0

Water Schedule 14 5 - - - - - - 19

No Bills - - - - - - - - 0

No SMS - - - - - - - - 0

Shifting - - - - - - - - 0

Leakage - - - - - - - - 0

Mobile Number Correction - - - - - - - - 0

Over Billing - - - - - - - - 0

Temporary Connection - - - - - - - - 0

Water Problem - - - - - - - - 0

WATER TANK - - - - - - 1 1 2

Total 106 32 3 17 37 7 5 208

Total Complain / Information Track Month of September-23



Sl No. Dialer's Number Dialer's Name Account Number Caller's Detail Address Service Area Sub Service Area Description Submission Date Status

1 8801554314399 ম ো. রুহুল আম ন পশ্চি  বোঘঘঘোনো, এঘে খোন বোাংঘলোর অপশ্চিঘে, MOD 2 Pipe Leakage গ্রোহে িোমনঘেঘেন ঐ এলোেোে পোইপ মলঘেি হঘেঘে 9/18/2023 Unsolve

2 8801842438843 ম ো. ম োলোে োন ইব্রোমহ  েন্ট্রোক্টর মরোড,  রোইপোড়ো, পোহোড়তলী MOD 1 Pipe Leakage গ্রোহে িোমনঘেঘেন ঐ এলোেোে পোইপ মলঘেি হঘেঘে 9/26/2023 Unsolve

3 8801730738348 ম োলোে োন গুপ্তখোল,পঘতঙ্গো MOD 1 Pipe Leakage গ্রোহে িোমনঘেঘেন ঐ এলোেোে পোইপ মলঘেি হঘেঘে 9/19/2023 Unsolve

UNSOLVE

Complaint Tracking Dashboard 

Customer Service center, Chattogram WASA

Coordinate by Digicon Technologies Ltd.

Month -September'2023



Sl No. Dialer's Number Dialer's Name Account Number Caller's Detail Address Service Area Sub Service Area Description Submission Date Status

1 8801819613236 জমির হ োসোইন আগ্রোবোদ, হবপোরী পোড়ো,আবলু হ োসোইন হলইন MOD 1 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/3/2023 Solved

2 8801854825493 পরশ রোে বোচো মিেো হরোড, পো োড়তমল MOD 1 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/3/2023 Solved

3 8801811228828 হসোয় ল পূব ব িোদোরবোমড়,হপমলকো হ োয়েল, ক মিলো MOD 1 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/3/2023 Solved

4 8801845400105 হিো.সমলিলু্লো পমলয়েকমনয়কল , নোমেরোবোদ MOD 2 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/3/2023 Solved

5 8801712641124 শোিসলু হুদো মনজোি হরোড,পোেরো হিনশন,পোচঁলোইশ MOD 2 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/3/2023 Solved

6 8801813315536 হিো. ইমলেোস
কোলোমিেো বোজোর,ইস োয়কর হপোল,

ফমকর হিো োম্ময়দর বোমড়, বোকমলেো
MOD 4 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/3/2023 Solved

7 8801705623254 শরীফ বোচো মিেো হরোড, পো োড়তমল MOD 1 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/4/2023 Solved

8 8801676575795 সোয় দ হফৌজদোর োে MOD 1 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/4/2023 Solved

9 8801819064759 আবদুর র িোন ঈদগো , িনু্সিপোড়ো MOD 1 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/4/2023 Solved

10 8801725402741 হিো. মবন সোয়েদ সোগমরকো হরোড, কোস্টি একোয়ডমি MOD 1 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/5/2023 Solved

11 8801830269640 হিো. সোয় দ শোপলো আবোমসক এলোকো, োমলশ র MOD 1 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/5/2023 Solved

12 8801645308269 মিতি রমিত চন্দনপুরো, চকবোজোর MOD 4 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/5/2023 Solved

13 8801849930993 কুতুবউন্সিন হদওেোন োে MOD 1 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/5/2023 Solved

14 8801896096462 িদুৃল কোমি দোশ ফইল্লযোতলী বোজোর, কয়লজ হরোড,  োমলশ র MOD 1 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/5/2023 Solved

15 8801732685585 বলুক ঘসু কোয়জি আমল হরোড,হকোয়তোেোমল MOD 3 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/5/2023 Solved

16 8801831381003 িোসদু ইকবোল নচর উল্লো  হচৌধরুী, ফইল্লযোতমল বোজোর  োমলশ র MOD 1 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/5/2023 Solved

17 8801670300174 সোফোয়েত িো িদু ঈদগো , হবৌ বোজোর MOD 1 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/7/2023 Solved

18 8801711100599 আন্সজজ মিেো ঈদগো , হবৌ বোজোর MOD 1 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/7/2023 Solved

19 8801977476496 ফো োদ ঈদগো , হবৌ বোজোর MOD 1 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/7/2023 Solved

20 8801711889069 িোিনু ঈদগো , হবৌ বোজোর MOD 1 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/7/2023 Solved
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21 8801325984584 আরোফোত িো িদু  োমলশ র MOD 1 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/7/2023 Solved

22 8801835621525 লোিলু ঈদ্গো  বরফকল,মিজবো আব্দলু িোন্নোন, োমলশ র MOD 1 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/7/2023 Solved

23 8801815339444 ইব্রোম ি মলেন ঈদ্গো ,পূব ব রোিপুর,হসোনোসো ো িোজোর হরোড, োমলশ র MOD 1 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/7/2023 Solved

24 8801671726672 খোয়লদ আজোদ ঈদ্গো ,পূব ব রোিপুর, MOD 1 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/7/2023 Solved

25 8801979736773 আন্সজিলু ইসলোি িধযি রোিপুরো, ০১ নং গমল, পোমনর কল, োমলশ র MOD 1 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/7/2023 Solved

26 8801710936483 রমফক ঈদ্গো  ,বড়পুকুরপোড় MOD 1 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/7/2023 Solved

27 8801813333118 স্বপন কুিোর হিৌয়সোমি আবোমসক এমরেো,বোয়কোমলেো,চকবোজোর MOD 2 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/7/2023 Solved

28 8801730373399 শোিসলু ঈদগো ,  োমলশ র MOD 1 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/7/2023 Solved

29 8801819665299 িনসরু আউেোল বোসো নং-২,হলইন নং-৪,ব্লক আই,হরোড-১, োমলশ র MOD 1 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/7/2023 Solved

30 8801817724080 িিতোজ মিেো বোচো মিেো হরোড MOD 1 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/7/2023 Solved

31 8801818005771 হিো.  োমনফ  মলশ র MOD 1 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/7/2023 Solved

32 8801818005771 হিো.  োমনফ  মলশ র MOD 1 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/7/2023 Solved

33 8801911881925 হিোোঃিসুো বোচোমিেো হরোড MOD 1 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/7/2023 Solved

34 8801971071618 হিো. শমফউন্সিন বসনু্ধরো ০১ নং হরোড, োমলশ র MOD 1 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/7/2023 Solved

35 8801720670894 হিো. তো মসন র িোন  োমলশ র, বড়য়পোল MOD 1 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/10/2023 Solved

36 8801834687851 রণবীর সো ো বোচো মিেো হরোড, পো োড়তলী MOD 1 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/10/2023 Solved

37 8801714121746 নোমসদ খলুমশ, োমবব হলইন MOD 2 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/10/2023 Solved

38 8801682612299 শোওন ০৩ নং উত্তর নোলোপোড়ো, িন্সন্দর গমল MOD 4 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/10/2023 Solved

39 8801712210787 আ িদ জো োমির উত্তর কোট্টমল,দোয়রোগোর বোমড় MOD 1 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/10/2023 Solved

40 8801911881925 হিোোঃিসুো বোচোমিেো হরোড MOD 1 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/14/2023 Solved
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41 8801819613236 ইফয়তখোর হ োসোইন আগ্রোবোদ হবপোরী পোড়ো, চট্টগ্রোি MOD 1 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/14/2023 Solved

42 8801672531801 শো োদোত হ োয়সন  োমলশ র মব ব্লক MOD 1 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/14/2023 Solved

43 8801816245191 রমিজ উন্সিন িোিনু  োমলশ র মব-ব্লক MOD 1 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/14/2023 Solved

44 8801670441459 নওশোদ খোন উদুব হলন, চকবোজোর MOD 2 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/17/2023 Solved

45 8801824107547 সোনন্সজদো উত্তর কোট্টমল MOD 1 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/18/2023 Solved

46 8801818898968 শমফকুল ইসলোি ঈদগো MOD 1 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/18/2023 Solved

47 8801812510838 রোখোল চন্দ্র উত্তর কোট্টমল, আকবরশো MOD 1 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/18/2023 Solved

48 8801913849666 নরূুল বোসোর এ হক খোন হিোড় MOD 1 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/18/2023 Solved

49 8801670328133 মনেোজ আ য়িদ ইদগো MOD 1 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/18/2023 Solved

50 8801885517236 দীপু দমিন কোট্টমল, লঙ্কোপোড়ো MOD 1 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/18/2023 Solved

51 8801722860696 মন োল আগ্রোবোদ MOD 1 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/18/2023 Solved

52 8801818898968 রোয়শদ ঈদ্গো MOD 1 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/18/2023 Solved

53 8801628494974 আমরফ িরুগী ফোি ব MOD 1 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/18/2023 Solved

54 8801674410040 মসরোজলু হিোস্তোফো আগ্রোবোদ  োউন্সজং, শোমিবোগ MOD 1 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/19/2023 Solved

55 8801750858157 তোলুকদোর তোলুকদোর িযোনশন ,আসকোরোবোদ,ডোবলিমুরং MOD 1 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/19/2023 Solved

56 8801637591365 সিুন পন্সিি িোদোরবোমড় MOD 4 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/19/2023 Solved

57 8801682595886 হিোোঃয়সমলি রমিপোড়ো,উত্তর আগ্রোবোদ MOD 1 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/19/2023 Solved

58 8801785674190 রোমফ হচৌি ুমন, আসকোরোবোদ, মিমিপোড়ো MOD 1 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/19/2023 Solved

59 8801866689896 হিোোঃয়সোয় ল মিমিপোড়ো ,হদওেোন োে MOD 1 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/19/2023 Solved

60 8801636302246 সোইদুল  ক লোলখোন বোজোর অমফসোস ব কয়লোনী MOD 2 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/20/2023 Solved
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61 8801881330684 ঝণ বো রোে সোগমরকো হরোড,মবয়েক MOD 1 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/20/2023 Solved

62 8801676717171 পোরয়িজ কোতোলগঞ্জ,পোচঁলোইশ MOD 2 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/20/2023 Solved

63 8801708427963 জোফর আ য়িদ হিোস্তোক িযোনশন, লোলখোন বোজোর, খলুশী MOD 2 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/20/2023 Solved

64 8801845238554 নোমিল দমিন আগ্রোবোদ ,হচোেয়পোল,পন্সিি ি োল্লো MOD 1 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/20/2023 Solved

65 8801754089844 িো িদুুল  োসোন শযোিমল আবোমসক এমরেো, উত্তর আগ্রোবোদ MOD 1 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/20/2023 Solved

66 8801863088201 একরোিলু  ক রিনো আবোমসক এমরেো MOD 2 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/20/2023 Solved

67 8801758025915 আসরোফ আমল হলো োরপুল সরোইপোড়ো,পো োড়তমল MOD 1 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/21/2023 Solved

68 8801682098844 নোমের আ য়িদ ঈদগো , িনু্সিপোড়ো MOD 1 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/21/2023 Solved

69 8801817746681 শওকত কমরি সোগমরকো হরোড, পো োড়তলী MOD 1 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/24/2023 Solved

70 8801724644032 নসুরোত খোন উদুব হলন, চকবোজোর MOD 2 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/24/2023 Solved

71 8801819695659 সোইফ উন্সিন
উত্তর কোট্টমল, ১০ নং ওেোডব, 

জোকোর আলী সড়ক,আকবরশো 
MOD 1 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/24/2023 Solved

72 8801890875347 আশরোফ আজগর হদবপো োড়,কয়তোেোমল MOD 4 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/24/2023 Solved

73 8801831922036 কনক পুরোতন টে এন্ড টে হরোড,আন্দরমকল্লো MOD 4 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/25/2023 Solved

74 8801793976141 হিো োম্মদ ইসিোইল ফমকর  োে, নরু হিো োম্মদ সড়ক MOD 1 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/25/2023 Solved

75 8801753810075 ইকরোি ফেসোল কুন্জেোেো আবোমসক এমরেো, বোয়েন্সজদ MOD 2 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/26/2023 Solved

76 8801715878580 িদীপ মিত্র ৫০৬ রোজোপুকুর হলন,আন্দরমকল্লো MOD 4 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/26/2023 Solved

77 8801819918170 হিোোঃইমিস হশরসো  বোয়েন্সজদ,এফ মড লোইন MOD 2 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/26/2023 Solved

78 8801839584501 হসমলনো হবগি পন্সিি িোদোরবোমড় MOD 1 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/26/2023 Solved

79 8801818913154 হিো. এনোি পোঠোনেুলী MOD 1 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/27/2023 Solved

80 8801580999568 এস এি ফরিোনলু  ক পোঠোনেুলী MOD 1 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/27/2023 Solved
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81 8801674785446 হতৌম দ পোঠোনেুমল ,বংশোল পোড়ো MOD 1 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/27/2023 Solved

82 8801753810075 ইকরোি ফেসোল কুন্জেোেো আবোমসক এমরেো, বোয়েন্সজদ MOD 2 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/27/2023 Solved

83 8801815882667 ইকবোল হ োয়সন পোঠোনেুলী হরোড, বংশোল পোড়ো MOD 1 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/27/2023 Solved

84 8801731314005 হিোরয়শদ পন্সিি হবপোরীপোড়ো MOD 1 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/28/2023 Solved

85 8801993150315 হিো. আলী শোপলো আবোমসক এলোকো, োমলশ র MOD 1 Water Schedule
গ্রো ক তোর পোমনর মশমডউল সম্পমকবত তথ্য

 জোনয়ত হচয়েয়েন এবং তো জোমনয়ে হদেো  য়েয়ে
9/5/2023 Solved

86 8801619568893 রওশন আরো ওির আলী, িোতব্বর হরোড
Revenue 

Department

Converted to 

Domestic

গ্রো ক তোর সংয় োগ অনোবোমসক

 হথ্য়ক আবোমসক করয়ত চোয়েন
9/5/2023 Solved

87 8801749205755 হসকোন্দোর হ োয়সন
 োউজ নং-৩৫, হলন নং - ১৯, 

হরোড নং - ০২, ব্লক-মব,  োমলশ র
MOD 1 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলকোবোমস পোমন পোয়চেন নো 9/11/2023 Solved

88 8801817754048 হিো োম্মদ ইেোকুব হসোনোসো  িোজোর হরোড, রোিপুর
Revenue 

Department
Huge Bill গ্রো ক জোমনয়েয়েন মতমন অমতমরক্ত মবল পোয়েন 9/12/2023 Solved

89 8801521535723 িম উন্সিন আলিী বোেোমল হরোড,এনোয়েত বোজোর
Revenue 

Department
Monthly Bill গ্রো ক জোমনয়েয়েন মতমন আগস্ট িোয়সর মবল পোন মন 9/13/2023 Solved

90 8801521535723 িম উন্সিন আলিী বোেোমল হরোড,এনোয়েত বোজোর
Revenue 

Department
Meter Bill

গ্রো ক তোর মবয়লর বযোপোয়র তথ্য জোনয়ত 

হচয়েয়েন এবং তো জোমনয়ে হদেো  য়েয়ে
9/13/2023 Solved

91 8801919334401 আমিনয়ুন্নেো পন্সিি বোকমলেো ICT circle
Mobile Number 

Change

গ্রো ক তোর পুরতন হিোবোইল নম্বর পমরবতবন

 কয়র নতুন নম্বর সংয় োজন কয়রয়ত হচয়েয়েন
9/14/2023 Solved

92 8801313051944 আবু তোয় র মস.মড.এ আগ্রোবোদ ICT circle Arrear Bill
গ্রো ক জোমনয়েয়েন মতমন জোনেুোমর িোয়সর 

মবল িদোন করোর পরও বয়কেো হদখোয়ে
9/14/2023 Solved

93 8801947057309 অন্সজত কুিোর গুপ্তো েমির পো োড়
Revenue 

Department
Arrear Bill

গ্রো ক তোর বয়কেো মবল সম্পয়কব তথ্য জোনয়ত 

হচয়েয়েন এবং তো জোমনয়ে হদেো  য়েয়ে
9/17/2023 Solved

94 8801812510838 রোখোল চন্দ্র উত্তর কোট্টমল, আকবরশো 
Revenue 

Department
Monthly Bill

গ্রো ক তোর মবল সম্পমকবত তথ্য জোনয়ত

 হচয়েয়েন এবং তো জোমনয়ে হদেো  য়েয়ে
9/18/2023 Solved

95 8801819642242 ফোরুক হদওেোন  োে, মডটে হরোড ব্রযোক বযোংয়কর কোয়ে। MOD 1 Pipe Leakage গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোে পোইপ মলয়কজ  য়েয়ে 9/18/2023 Solved

96 8801712604536 নোন্সজি উন্সিন বসনু্ধরো  োউন্সজং
Sales 

Department
WATER TANK

গ্রো ক িোউজোয়রর িোয়ধযয়ি পোমন ক্রে করয়ত চোয়েন 

এবং তোয়ক সংমিষ্ট শোখোে হ োগোয় োগ করয়ত বলো  য়েয়ে
9/19/2023 Solved

97 8801776441356 রো োত আগ্রোবোদ এয়েস হরোড, োন্সজপোড়ো, বন্দর MOD 1 Bad Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন মতমন দুগ বন্ধ ুক্ত পোমন পোয়েন 9/19/2023 Solved

98 8801610491591 মনলে পোথ্রঘোেো
Revenue 

Department
Huge Bill গ্রো ক জোমনয়েয়েন মতমন অমতমরক্ত মবল পোয়েন 9/20/2023 Solved

99 8801813260596 হখোরয়শদো হবগি ০২ নং হরোড, চকবোজোর
Revenue 

Department
Arrear Bill

গ্রো ক তোর বয়কেো মবল সম্পয়কব তথ্য জোনয়ত 

হচয়েয়েন এবং তো জোমনয়ে হদেো  য়েয়ে
9/20/2023 Solved

100 8801671685280 পোন্নো খোন বোমড়, হচৌি ুনী, MOD 1 Pipe Leakage গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোে পোইপ মলয়কজ  য়েয়ে 9/27/2023 Solved
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101 8801818185175 সোনিোর রোয়বেো দোরুল উলুি আমলেো িোিোসো হরোড MOD 4 Meter Problem
গ্রো ক জোমনয়েয়েন তোর নতুন লোইন 

মিেোয়রর সোয়থ্ কোয়নকশন হদেো  েমন
9/27/2023 Solved

102 8801878552957 আবু ততেব ঈদগো , িনু্সিপোড়ো
Revenue 

Department
Meter Problem গ্রো ক জোমনয়েয়েন তোর মিেোর জমনত সিসযো  য়েয়ে 9/28/2023 Solved

103 8801819603710 ওসিোন খমতয়বর  োে
Revenue 

Department
Meter Problem

গ্রো ক তোর মিেোর সংক্রোি তথ্য জোনয়ত

 হচয়েয়েন এবং তো জোমনয়ে হদেো  য়েয়ে
9/3/2023 Solved

104 8801823319071 নোজনীন পটেেো, চট্টগ্রোি
Sales 

Department
New connection

গ্রো ক নতুন সংয় োয়গর বযোপোয়র তথ্য জোনয়ত

 হচয়েয়েন এবং তো জোমনয়ে হদেো  য়েয়ে
9/3/2023 Solved

105 8801813315536 হিো. ইমলেোস
কোলোমিেো বোজোর,ইস োয়কর হপোল,

ফমকর হিো োম্ময়দর বোমড়, বোকমলেো
MOD 4 No Water

গ্রো ক তোর অমিয় োয়গর বযোপোয়র তথ্য জোনয়ত 

হচয়েয়েন এবং তো জোমনয়ে হদেো  য়েয়ে
9/3/2023 Solved

106 8801725312935 অনপুি শি বো হদওেোনবোজোর, মস.এি.মপ
Sales 

Department
New connection

গ্রো ক তোর নতুন সংয় োয়গর বযপোয়র তথ্য 

জোনয়ত হচয়েয়েন এবং তো জোমনয়ে হদেো  য়েয়ে
9/4/2023 Solved

107 8801835621525 বোবলু ঈদগো , বরফগমল MOD 1 Water Schedule
গ্রো ক তোর পোমনর মশমডউল সম্পমকবত তথ্য

 জোনয়ত হচয়েয়েন এবং তো জোমনয়ে হদেো  য়েয়ে
9/4/2023 Solved

108 8801613310086 হিো. নোয়জর আব্দলু লমতফ হরোড
Revenue 

Department
Monthly Bill

গ্রো ক তোর মবল সম্পমকবত তথ্য জোনয়ত

 হচয়েয়েন এবং তো জোমনয়ে হদেো  য়েয়ে
9/4/2023 Solved

109 8801769968390 এিদোদুল  ক আগ্রোবোদ, পোনওেোলোপোড়ো MOD 1 Bad Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন মতমন হনোংরো পোমন পোয়েন 9/4/2023 Solved

110 8801844500438 মিজোনরু র িোন পটেেো, চট্টগ্রোি
Sales

 Department
New connection

গ্রো ক নতুন সংয় োগ সম্পমকবত তথ্য জোনয়ত

 হচয়েয়েন এবং তো জোমনয়ে হদেো  য়েয়ে
9/5/2023 Solved

111 8801680346788 হিোোঃসোইফুল বসর িোয়কবে,িরুোদপুর MOD 2 Pipe Leakage গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোে পোইপ মলয়কজ  য়েয়ে 9/5/2023 Solved

112 8801645308269 মিতি রমিত চন্দনপুরো, চকবোজোর MOD 4 No Water
গ্রো ক তোর অমিয় োয়গর বযোপোয়র তথ্য জোনয়ত

 হচয়েয়েন এবং তো জোমনয়ে হদেো  য়েয়ে
9/5/2023 Solved

113 8801819321916 ফমরদুল আলি হচৌধরুী িবন বিবনু্ধ এমিমনউ,অন্সেয়জন MOD 2 Pipe Leakage গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোে পোইপ মলয়কজ  য়েয়ে 9/5/2023 Solved

114 8801619568893 রওশন আরো ওির আলী, িোতব্বর হরোড
Revenue 

Department

Converted to

 Domestic
গ্রো ক তোর সংয় োগ অনোবোমসক হথ্য়ক আবোমসক করয়ত চোয়েন 9/5/2023 Solved

115 880185854896 সোজ্জোদ ১২ নং ওেোডব,সরোইপোড়ো MOD 1 Water Schedule
গ্রো ক তোর পোমনর মশমডউল সম্পমকবত তথ্য 

জোনয়ত হচয়েয়েন এবং তো জোমনয়ে হদেো  য়েয়ে
9/7/2023 Solved

116 8801819611528 হিোস্তোমফজরু পো োমড়কো আবোমসক হরোড,দমিন খলুমশ MOD 2 Water Schedule
গ্রো ক তোর পোমনর মশমডউল সম্পমকবত তথ্য

 জোনয়ত হচয়েয়েন এবং তো জোমনয়ে হদেো  য়েয়ে
9/7/2023 Solved

117 8801918867954 হিো. সোইফুল ইসলোি
িরুোদপুর ০১ নং হগইয়ের পূয়ব বর গমল, 

হসো োনী েোওেোয়রর সোিয়ন, হিো োম্মদপুর
MOD 2 Pipe Leakage গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোে পোইপ মলয়কজ  য়েয়ে 9/7/2023 Solved

118 8801671325082 হিোোঃনোঈি
মবমবর  োে সমুন্নেো িোিোসো হরোড,

শযোিমল আবোমসক এলোকো,পোচঁলোইশ
MOD 2 Pipe Leakage গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোে পোইপ মলয়কজ  য়েয়ে 9/7/2023 Solved

119 8801670390497 আয়পল িো িদু  োমলশ র, সবজুবোগ MOD 1 Water Schedule
গ্রো ক তোর পোমনর মশমডউল সম্পমকবত তথ্য

 জোনয়ত হচয়েয়েন এবং তো জোমনয়ে হদেো  য়েয়ে
9/7/2023 Solved

120 8801817778932 শো োদোত হ োয়সন আরোকোন হরোড, বোদুর তলো,চকবোজোর
Sales 

Department
New connection

গ্রো ক জোইকোর নতুন সংয় োয়গর বযোপোয়র তথ্য

 জোনয়ত হচয়েয়েন এবং তো জোমনয়ে হদেো  য়েয়ে
9/7/2023 Solved
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121 8801670390497 আয়পল িো িদু  োমলশ র, সবজুবোগ MOD 1 Water Schedule
গ্রো ক তোর পোমনর মশমডউল সম্পমকবত তথ্য 

জোনয়ত হচয়েয়েন এবং তো জোমনয়ে হদেো  য়েয়ে
9/7/2023 Solved

122 8801896414401 হিো. োরুন বশর িোয়কবে, মবমবর  োে, পোচঁলোইশ MOD 2 Pipe Leakage গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোে পোইপ মলয়কজ  য়েয়ে 9/10/2023 Solved

123 8801822570128 ি মসন
আতুরো মডপু, তোয় রো বোদ আবোমসক, 

হ লথ্ মিউ মিমনক এর পোয়শর গমল
MOD 2 Pipe Leakage গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোে পোইপ মলয়কজ  য়েয়ে 9/10/2023 Solved

124 8801730179928 হনওেোজ খলুশী,চট্টগ্রোি MOD 2 Water Schedule
গ্রো ক তোর পোমনর মশমডউল সম্পমকবত তথ্য 

জোনয়ত হচয়েয়েন এবং তো জোমনয়ে হদেো  য়েয়ে
9/10/2023 Solved

125 8801730179928 হনওেোজ খলুশী,চট্টগ্রোি MOD 2 Water Schedule
গ্রো ক তোর পোমনর মশমডউল সম্পমকবত তথ্য

 জোনয়ত হচয়েয়েন এবং তো জোমনয়ে হদেো  য়েয়ে
9/10/2023 Solved

126 8801747956570 রমফেো হবগি  োসোন শো , িোজোর হলন
Revenue 

Department
Meter Bill

গ্রো ক তোর মিেোর সম্পমকবত তথ্য জোনয়ত

 হচয়েয়েন এবং তো জোমনয়ে হদেো  য়েয়ে
9/10/2023 Solved

127 8801839558687 আবদুল্লো  তোিজীদ
মডমস হরোড,হ োমলফ্লোউেোর সু্কল

 এন্ড কয়লজ এর সোিয়ন
MOD 4 Pipe Leakage

গ্রো ক তোর অমিয় োয়গর বযোপোয়র তথ্য জোনয়ত

 হচয়েয়েন এবং তো জোমনয়ে হদেো  য়েয়ে
9/10/2023 Solved

128 8801674731313 শো োজো োন  োমলশ র, হজ-ব্লক
Revenue 

Department
Monthly Bill গ্রো ক জোমনয়েয়েন মতমন মবল পোয়েন নো 9/10/2023 Solved

129 8801827019826 সমফকুল ইসলোি হফৌজদোর োে MOD 1 Water Schedule
গ্রো ক তোর পোমনর মশমডউল সম্পমকবত তথ্য

 জোনয়ত হচয়েয়েন এবং তো জোমনয়ে হদেো  য়েয়ে
9/10/2023 Solved

130 8801714121746 নোমসদ খলুমশ, োমবব হলইন WATER TANK WATER TANK

গ্রো ক পোমনর গোমড়র িোধযয়ি জরুরী পোমন সরবরো  সম্পমকবত

 তথ্য জোনয়ত হচয়েয়েন এবং তো জোমনয়ে হদেো  য়েয়ে ও

 সংমিষ্ট শোখোে হ োগোয় োগ করয়ত বলো  য়েয়ে।

9/11/2023 Solved

131 8801858548961 সোজ্জোদ হ োয়সন ১২ নং ওেোডব, সরোইপোড়ো পো োড়তমল MOD 1 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলকোবোমস পোমন পোয়চেন নো 9/11/2023 Solved

132 8801819318612 মসরোজলু আলি পো োড়তমল,ইব্রোম ি কন্টোক্টোয়রর বোমড় MOD 1 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলকোবোমস পোমন পোয়চেন নো 9/11/2023 Solved

133 8801814896283 হিো.সোজ্জোদ
বোয়েন্সজদ হবোস্তোমি িোজোর 

সংলগ্ন,RSRM এর পূব ব পোয়শ
MOD 2 Maintanance

গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোে িযোন য়লর ঢোকনো চুমর  য়ে  োওেোে 

অয়নক বড় গয়তবর সটৃষ্ট  য়েয়ে এবং গোমড়  োতোেোয়ত অসমুবধো  য়ে।
9/11/2023 Solved

134 8801746407277 আব্দলু িোয়লক
০২ নং হরল হগইয়ের পোয়শ, 

কণ বফুলী িোয়কবয়ের পোয়শ মব্রয়জর মনয়চ
MOD 2 Pipe Leakage গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোে পোইপ মলয়কজ  য়েয়ে 9/11/2023 Solved

135 8801819633705 নোমের উন্সিন খোন ১১৩, নসিুোলুি হলন, পূব ব িোদোরবোড়ী, সদরঘোে MOD 4 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলকোবোমস পোমন পোয়চেন নো 9/11/2023 Solved

136 8801637591365 হিোোঃসিুন ১নং গমল চট্টলো হবকোরী,পন্সিি িোদোরবোমড় MOD 1 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলকোবোমস পোমন পোয়চেন নো 9/11/2023 Solved

137 8801613722286 আফমরন লযোবরেমর সু্কল এর অপন্সজয়ে, চকবোজোর MOD 2 Pipe Leakage গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোে পোইপ মলয়কজ  য়েয়ে 9/11/2023 Solved

138 8801637591365 হিোোঃসিুন ১নং গমল চট্টলো হবকোরী,পন্সিি িোদোরবোমড় MOD 1 No Water
গ্রো ক তোর অমিয় োয়গর বযপোয়র তথ্য জোনয়ত 

হচয়েয়েন এবং তো জোমনয়ে হদেো  য়েয়ে
9/11/2023 Solved

139 8801863353028 তন্মে দোশ লোলখোনবোজোর ,বোঘয়গোনোবোজোর MOD 2 Pipe Leakage গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোে পোইপ মলয়কজ  য়েয়ে 9/12/2023 Solved

140 8801818913154 হিো. ইনোি পোঠোনেুলী , হকোরবোন আলী সওদোগর বোড়ী MOD 1 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলকোবোমস পোমন পোয়চেন নো 9/12/2023 Solved
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141 8801637591365 হিো. সিুন পন্সিি িোদোরবোমড়, সদরঘোে MOD 4 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলকোবোমস পোমন পোয়চেন নো 9/12/2023 Solved

142 8801863353028 তন্মে দোশ লোলখোনবোজোর ,বোঘয়গোনোবোজোর MOD 2 No Water
গ্রো ক তোর অমিয় োয়গর বযপোয়র তথ্য জোনয়ত 

হচয়েয়েন এবং তো জোমনয়ে হদেো  য়েয়ে
9/11/2023 Solved

143 8801818913154 হিো. ইনোি পোঠোনেুলী , হকোরবোন আলী সওদোগর বোড়ী MOD 1 No Water
গ্রো ক তোর অমিয় োয়গর বযপোয়র তথ্য জোনয়ত

 হচয়েয়েন এবং তো জোমনয়ে হদেো  য়েয়ে
9/12/2023 Solved

144 8801730738348 হসোলোেিোন ৯ নং গুপ্তখোল,পয়তিো MOD 1 Pipe Leakage গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোে পোইপ মলয়কজ  য়েয়ে 9/12/2023 Solved

145 8801882522196 রোতুল িোন্সঝরঘোে,বোংলোবোজোর MOD 4 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলকোবোমস পোমন পোয়চেন নো 9/12/2023 Solved

146 8801799985455 হিো. হতৌম দুল গুপ্তোখোল,এেোরয়পোেব  হরোড MOD 1 Pipe Leakage গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোে পোইপ মলয়কজ  য়েয়ে 9/12/2023 Solved

147 8801918242482 আয়নোেোরুল  ক
রুিঘোেো আবোমসক এলোকো,

হদওেোনবোজোর ,মসরোজউয়িৌলো  হরোড
MOD 4 Pipe Leakage গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোে পোইপ মলয়কজ  য়েয়ে 9/12/2023 Solved

148 8801637591365 হিো. সিুন পন্সিি িোদোরবোমড়, সদরঘোে MOD 4 No Water
গ্রো ক তোর অমিয় োয়গর বযপোয়র তথ্য জোনয়ত 

হচয়েয়েন এবং তো জোমনয়ে হদেো  য়েয়ে
9/12/2023 Solved

149 8801871123197 হিোোঃনিুোন নোন্সজর বোমড়,পুরোতন চোদঁগোও MOD 3 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলকোবোমস পোমন পোয়চেন নো 9/12/2023 Solved

150 8801305575376 আ য়িদ সমকদ
কুসিুবোগ আবোমসক এলোকো, ০১ নং হরোড,

১২ নং বোসো, দুলোল সোয় য়বর মবন্সডং
MOD 2 Pipe Leakage গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোে পোইপ মলয়কজ  য়েয়ে 9/13/2023 Solved

151 8801831922036 পনব আন্দরমকল্লো, চট্টগ্রোি MOD 1 Water Schedule
গ্রো ক তোর পোমনর মশমডউল সম্পমকবত তথ্য 

জোনয়ত হচয়েয়েন এবং তো জোমনয়ে হদেো  য়েয়ে
9/13/2023 Solved

152 8801716115456 হিোোঃদুলোল মিেো উত্তর কোট্টমল,পোকোরোস্তোর িোথ্ো MOD 1 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলকোবোমস পোমন পোয়চেন নো 9/13/2023 Solved

153 8801844040715 মদপঙ্কর চন্দ্র নোথ্ নন্দ ি োজন হরোড, সবজুবোগ ICT circle Arrear Bill
গ্রো ক জোমনয়েয়েন মতমন আগস্ট িোয়সর

 মবল িদোন করোর পরও বয়কেো হদখোয়ে
9/13/2023 Solved

154 8801819032276 হিো োম্মদ সমফউল্লযো সরোইপোড়ো, চট্টগ্রোি
Revenue 

Department
Monthly Bill গ্রো ক জোমনয়েয়েন মতমন নতুন মিেোর এ মবল পোয়েন নো 9/13/2023 Solved

155 8801815953935 অমি আব্দলু  োমকি হরোড, পো োড়তলী
Revenue 

Department
Monthly Bill গ্রো ক জোমনয়েয়েন মতমন নতুন সংয় োগ এ মবল পোয়চেন নো 9/13/2023 Solved

156 8801830269640 সোয় দ শোপলো আবোমসক,  োমলশ র MOD 1 Water Schedule
গ্রো ক তোর পোমনর মশমডউল সম্পমকবত তথ্য

 জোনয়ত হচয়েয়েন এবং তো জোমনয়ে হদেো  য়েয়ে
9/14/2023 Solved

157 8801703930653 হিো: নরু আলি
জোমকর হ োসোইন হরোড,

 ইস্পো োমন মসএনন্সজ কয়লোনীর পোয়শ
MOD 2 Pipe Leakage গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোে পোইপ মলয়কজ  য়েয়ে 9/14/2023 Solved

158 8801682059586 জম র উত্তর আগ্রোবোদ, রমিপোড়ো MOD 1 Water Schedule
গ্রো ক তোর পোমনর মশমডউল সম্পমকবত তথ্য 

জোনয়ত হচয়েয়েন এবং তো জোমনয়ে হদেো  য়েয়ে
9/17/2023 Solved

159 8801815696326 মিন োজ সগুন্ধো আবোমসক এমরেো
Revenue 

Department
Meter Problem

গ্রো ক তোর মিেোর সম্পমকবত তথ্য জোনয়ত

 হচয়েয়েন এবং তো জোমনয়ে হদেো  য়েয়ে
9/17/2023 Solved

160 8801318890477 রোয়শদুল জোয়বদ চোন্দগোও
Revenue 

Department
Monthly Bill

গ্রো ক তোর মবল সম্পমকবত তথ্য জোনয়ত 

হচয়েয়েন এবং তো জোমনয়ে হদেো  য়েয়ে
9/17/2023 Solved
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161 8801683409684 আমবর  োমলশ র,শযোিমল আবোমসক এলোকো MOD 1 Bad Water গ্রো ক জোমনয়েয়ে ও এলোকোবোসী দুগ বন্ধ ুক্ত পোমন পোয়ে 9/18/2023 Solved

162 8801518336965 তোয়রক ব িোর োে
Revenue 

Department
Meter Problem

গ্রো ক তোর মিেোর সম্পমকবত তথ্য জোনয়ত

 হচয়েয়েন এবং তো জোমনয়ে হদেো  য়েয়ে
9/18/2023 Solved

163 8801715265759 সোয়জদুল আলি িরুোদপুর
Revenue 

Department
Meter Problem

গ্রো ক তোর মিেোর সম্পমকবত তথ্য জোনয়ত 

হচয়েয়েন এবং তো জোমনয়ে হদেো  য়েয়ে
9/18/2023 Solved

164 8801646505165 সবুোস হশখ িনু্সজব হরোড, হচৌি ুমন MOD 1 Water Schedule
গ্রো ক তোর পোমনর মশমডউল সম্পমকবত তথ্য

 জোনয়ত হচয়েয়েন এবং তো জোমনয়ে হদেো  য়েয়ে
9/19/2023 Solved

165 8801711847912 বদরুল মিস্টোর কবরস্থোন MOD 2 Water Schedule
গ্রো ক তোর পোমনর মশমডউল সম্পমকবত তথ্য 

জোনয়ত হচয়েয়েন এবং তো জোমনয়ে হদেো  য়েয়ে
9/20/2023 Solved

166 8801720692513 আবলু কোলোি চট্টশমল হরোড, কয়তোেোমল MOD 3 Pipe Leakage গ্রো ক জোমনয়েয়েন এ এলোকোে পোইপ মলয়কজ  য়েয়ে 9/20/2023 Solved

167 8801754089844 িো িদুুল  োসোন শযোিমল আবোমসক এমরেো, উত্তর আগ্রোবোদ MOD 1 No Water
গ্রো ক তোর অমিয় োয়গর বযোপোয়র তথ্য জোনয়ত 

হচয়েয়েন এবং তো জোমনয়ে হদেো  য়েয়ে
9/20/2023 Solved

168 8801754089844 িো িদুুল  োসোন শযোিমল আবোমসক এমরেো, উত্তর আগ্রোবোদ MOD 1 No Water
গ্রো ক তোর অমিয় োয়গর বযোপোয়র তথ্য জোনয়ত

 হচয়েয়েন এবং তো জোমনয়ে হদেো  য়েয়ে
9/20/2023 Solved

169 8801715845949 মপনোমক হচৌধরুী আব্দসু সোত্তোর হরোড, র িতগন্জ
Revenue 

Department
Huge Bill গ্রো ক জোমনয়েয়েন মতমন অমতমরক্ত মবল পোয়েন 9/21/2023 Solved

170 8801771448296 মনপু হসন আরিোন আলী হরোড, বোকমলেো
Revenue 

Department
Monthly Bill গ্রো ক জোমনয়েয়েন মতমন আগস্ট িোয়সর মবল পোনমন 9/21/2023 Solved

171 8801716009882 নোঈি শো 
আিোনত শো  িোজোয়রর হিইন হগইে,

 হজলয়রোড, হকোয়তোেোলী
MOD 4 Pipe Leakage গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোে পোইপ মলয়কজ  য়েয়ে 9/24/2023 Solved

172 8801841660654 কোিোল  োমলশ র, চট্টগ্রোি
Revenue 

Department
Meter Problem

গ্রো ক তোর অচল মিেোর পমরবতবন সম্পমকবত তথ্য 

জোনয়ত হচয়েয়েন এবং তো জোমনয়ে হদেো  য়েয়ে
9/25/2023 Solved

173 8801648016996 তোয়শদুল ইসলোি ধোনিন্সন্ড, ঢোকো ICT circle Maintanance
কলদোতো চট্টগ্রোি ওেোশো চোকুমর মনয়েোগ সম্পমকবত 

তথ্য জোনয়ত হচয়েয়েন এবং তো জোমনয়ে হদেো  য়েয়ে
9/25/2023 Solved

174 8801670342355 ফখরুল ইসলোি সরোইপোড়ো, পো োড়তলী
Revenue 

Department
Meter Problem

গ্রো ক তোর মিেোর সম্পমকবত তথ্য জোনয়ত

 হচয়েয়েন এবং তো জোমনয়ে হদেো  য়েয়ে
9/25/2023 Solved

175 8801859201008 সিুন পন্সিি িোদোরবোড়ী MOD 1 Water Schedule
গ্রো ক তোর পোমনর মশমডউল সম্পমকবত তথ্য 

জোনয়ত হচয়েয়েন এবং তো জোমনয়ে হদেো  য়েয়ে
9/26/2023 Solved

176 8801816280115 আব্দলু  োমিদ হসোনশো  িোজোর হলন
Revenue 

Department
Arrear Bill

গ্রো ক তোর বয়কেো মবল সম্পমকবত তথ্য জোনয়ত

 হচয়েমেয়লো এবং তো জোমনয়ে হদেো  য়েয়ে
9/26/2023 Solved

177 8801636302672 রুয়বল কোমি হদ পন্সিি খলুশী MOD 2 Water Schedule
গ্রো ক তোর পোমনর মশমডউল সম্পমকবত তথ্য

 জোনয়ত হচয়েয়েন এবং তো জোমনয়ে হদেো  য়েয়ে
9/26/2023 Solved

178 8801670342355 ফখরুল ইসলোি সরোইপোড়ো, পো োড়তলী MOD 1 Water Schedule
গ্রো ক তোর পোমনর মশমডউল সম্পমকবত তথ্য

 জোনয়ত হচয়েয়েন এবং তো জোমনয়ে হদেো  য়েয়ে
9/26/2023 Solved

179 8801637591365 সিুন পন্সিি িোদোরবোড়ী MOD 1 Water Schedule
গ্রো ক তোর পোমনর মশমডউল সম্পমকবত তথ্য

 জোনয়ত হচয়েয়েন এবং তো জোমনয়ে হদেো  য়েয়ে
9/26/2023 Solved

180 880181800597 আব্দরু রম ি রমিপোড়ো, রিনো আবোমসক MOD 1 Water Schedule
গ্রো ক তোর পোমনর মশমডউল সম্পমকবত তথ্য

 জোনয়ত হচয়েয়েন এবং তো জোমনয়ে হদেো  য়েয়ে
9/27/2023 Solved
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181 8801749205755 মসকোন্দোর আলী 273143
 োউজ নং-৩৫, হলন নং- ১৯, 

হরোড নং- ০২, ব্লক- মব
MOD 1 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/4/2023 Solved

182 8801825553393 আব্দলু িোয়লক 126902 চোন্দগোওঁ
Revenue 

Department
Monthly Bill

গ্রো ক তোর মবয়লর বযোপোয়র তথ্য জোনয়ত

 হচয়েয়েন এবং তো জোমনয়ে হদেো  য়েয়ে
9/4/2023 Solved

183 8801819045645 হ োসোইন 127281 চন্সন্দ্রিো আবোমসক এমরেো, চোন্দগোওঁ
Revenue 

Department
Monthly Bill

গ্রো ক তোর মবল সম্পমকবত তথ্য জোনয়ত

 হচয়েয়েন এবং তো জোমনয়ে হদেো  য়েয়ে
9/7/2023 Solved

184 8801673633055 মদপঙ্কর চন্দ্র নোথ্ 276020 পন্সিি রোিপুর,  োমলশ র
Revenue 

Department
Huge Bill গ্রো ক জমনয়েয়েন মতমন অমতমরক্ত মবল পোয়েন 9/7/2023 Solved

185 8801754089844 িো িদুুল  োসোন 263647 শযোিমল আবোমসক এমরেো, উত্তর আগ্রোবোদ
Revenue 

Department
Monthly Bill গ্রো ক জোমনয়েয়েন মতমন আগস্ট িোয়সর মবল পোন মন 9/12/2023 Solved

186 8801819324099 মসরোজ 150103M4 মফশোমরঘোে, পোথ্রঘোেো
Revenue 

Department
Arrear Bill

গ্রো ক তোর বয়কেো মবল সম্পয়কব তথ্য জোনয়ত 

হচয়েয়েন এবং তো জোমনয়ে হদেো  য়েয়ে
9/12/2023 Solved

187 8801819614755 হিো.িম উন্সিন 261686SD খোলপোড়, বন্দর ICT circle
Mobile Number

Change

গ্রো ক তোর পুরতন হিোবোইল নম্বর পমরবতবন 

কয়র নতুন নম্বর সংয় োজন কয়রয়ত হচয়েয়েন
9/13/2023 Solved

188 8801749205755 মসকোন্দোর আলী 273143
 োউজ নং-৩৫, হলন নং- ১৯, 

হরোড নং- ০২, ব্লক- মব
MOD 1 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/14/2023 Solved

189 8801749205755 মসকোন্দোর আলী 273143
 োউজ নং-৩৫, হলন নং- ১৯, 

হরোড নং- ০২, ব্লক- মব
MOD 1 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/14/2023 Solved

190 8801670886610 র িত নবী 120241SD আরোকোন হরোড,চোন্দগোও
Revenue 

Department
Arrear Bill

গ্রো ক তোর বয়কেো মবল সম্পয়কব তথ্য জোনয়ত 

হচয়েয়েন এবং তো জোমনয়ে হদেো  য়েয়ে
9/17/2023 Solved

191 8801798435527 জোয় দুল ইসলোি 270323  োমলশ র
Revenue 

Department
Meter Problem

গ্রো ক তোর মিেোর সম্পমকবত তথ্য জোনয়ত

 হচয়েয়েন এবং তো জোমনয়ে হদেো  য়েয়ে
9/17/2023 Solved

192 8801911893787 হিো. নরুুল আলি 070236 র িতগন্জ
Revenue 

Department
Arrear Bill

গ্রো ক তোর বয়কেো মবল সম্পয়কব তথ্য জোনয়ত

 হচয়েয়েন এবং তো জোমনয়ে হদেো  য়েয়ে
9/19/2023 Solved

193 8801731775866 নোন্সজর আ য়িদ 281486  োমলশ র মব-ব্লক ICT circle
Mobile Number

 Change
গ্রো ক তোর হিোবোইল নম্বর পমরবতবন করয়ত চোয়েন 9/19/2023 Solved

194 8801749205755 মসকোন্দোর আলী 273143
 োউজ নং-৩৫, হলন নং- ১৯, 

হরোড নং- ০২, ব্লক- মব
MOD 1 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/24/2023 Solved

195 8801820075103 িম উন্সিন আ য়িদ 41452 সগুন্ধো আবোমসক এমরেো,পোচঁলোইশ
Revenue 

Department
Huge Bill গ্রো ক জোমনয়েয়েন মতমন অমতমরক্ত মবল পোয়েন 9/24/2023 Solved

196 8801845285722 ইকবোল হ োয়সন 47309 সগুন্ধো আবোমসক এমরেো,পোচঁলোইশ
Revenue 

Department
Huge Bill গ্রো ক জোমনয়েয়েন মতমন অমতমরক্ত মবল পোয়েন 9/24/2023 Solved

197 8801718218414 ইফয়তখোর উন্সিন 42147 অন্সেয়জন
Revenue 

Department
Huge Bill গ্রো ক জোমনয়েয়েন মতমন অমতমরক্ত মবল পোয়েন 9/24/2023 Solved

198 8801714054762 হিো. পোরয়িজ 260318SD  োমলশ র, বন্দর
Revenue 

Department
Arrear Bill

গ্রো ক তোর বয়কেো মবল সম্পমকবত তথ্য জোনয়ত

 হচয়েমেয়লো এবং তো জোমনয়ে হদেো  য়েয়ে
9/24/2023 Solved

199 8801749205755 মসকোন্দোর আলী 273143
 োউজ নং-৩৫, হলন নং- ১৯, 

হরোড নং- ০২, ব্লক- মব
MOD 1 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/25/2023 Solved

200 8801749205755 মসকোন্দোর আলী 273143
 োউজ নং-৩৫, হলন নং- ১৯, 

হরোড নং- ০২, ব্লক- মব
MOD 1 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/25/2023 Solved



Sl No. Dialer's Number Dialer's Name Account Number Caller's Detail Address Service Area Sub Service Area Description Submission Date Status

SOLVE

Complaint Tracking Dashboard 

Customer Service center, Chattogram WASA

Coordinate by Digicon Technologies Ltd.

Month -September'2023

201 8801825377933 হসোয় ল হ োসোইন 276881 নেোবোজোর ICT circle Arrear Bill
গ্রো ক জোমনয়েয়েন মতমন মবকোয়শ মবল

 হপ করোর পরও মবল বয়কেো হদখোয়ে
9/27/2023 Solved

202 8801749205755 মসকোন্দোর আলী 273143
 োউজ নং-৩৫, হলন নং- ১৯, 

হরোড নং- ০২, ব্লক- মব
MOD 1 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/28/2023 Solved

203 8801749205755 মসকোন্দোর আলী 273143
 োউজ নং-৩৫, হলন নং- ১৯, 

হরোড নং- ০২, ব্লক- মব
MOD 1 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/28/2023 Solved

204 8801749205755 মসকোন্দোর আলী 273143
 োউজ নং-৩৫, হলন নং- ১৯, 

হরোড নং- ০২, ব্লক- মব
MOD 1 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/28/2023 Solved

205 8801749205755 মসকোন্দোর আলী 273143
 োউজ নং-৩৫, হলন নং- ১৯, 

হরোড নং- ০২, ব্লক- মব
MOD 1 No Water গ্রো ক জোমনয়েয়েন ঐ এলোকোবোমস পোমন পোয়েন নো 9/28/2023 Solved


